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Rechtliche Hinweise  

  

Diese Dokumentation und die zugehörigen Programme sind urheberrechtlich  

geschützt. Dokumentation und Programme sind in der vorliegenden Form Gegenstand  

eines Lizenzvertrages und dürfen ausschließlich gemäß den Vertragsbedingungen  

verwendet werden. Der Lizenznehmer trägt allein das Risiko für Gefahren und  

Qualitätseinbußen, die sich bei Einsatz des Produktes eventuell ergeben.  

Diese Dokumentation und die zugehörigen Programme dürfen weder ganz noch  

teilweise in irgendeiner Form oder mit irgendwelchen Mitteln übertragen, reproduziert  

oder verändert werden, noch dürfen sie in eine andere natürliche oder  

Maschinensprache übersetzt werden. Hiervon ausgenommen ist die Erstellung einer  

Sicherungskopie für den persönlichen Gebrauch. Eine Weitergabe der Ihnen hiermit  

überlassenen Informationen an Dritte ist nur mit schriftlicher Zustimmung der  

Tierärztlichen Verrechnungsstelle Niedersachsen erlaubt.  

Alle Programme und die Dokumentation wurden mit größter Sorgfalt erstellt und nach  

dem Stand der Technik auf Korrektheit überprüft. Für die Qualität, Leistungsfähigkeit  

sowie Marktgängigkeit des Produkts zu einem bestimmten Zweck, der von dem durch  

die Produktbeschreibung abgedeckten Leistungsumfang abweicht, übernimmt die  

Tierärztliche Verrechnungsstelle Niedersachsen weder ausdrücklich noch implizit die  

Gewähr oder Verantwortung. Für Schäden, die sich direkt oder indirekt aus dem  

Gebrauch der Dokumentation oder der übrigen Programme ergeben, sowie für  

beiläufige Schäden oder Folgeschäden ist die Tierärztliche Verrechnungsstelle  

Niedersachsen r.V. nur im Falle des Vorsatzes oder der groben Fahrlässigkeit  

verantwortlich zu machen. Für den Verlust oder die Beschädigung von Hardware oder  

Software oder Daten infolge direkter oder indirekter Fehler oder Zerstörungen, sowie  

für Kosten, die im Zusammenhang mit den gelieferten Programmen und der  

Dokumentation stehen und auf fehlerhafte Installationen, die von der Tierärztlichen  

Verrechnungsstelle Niedersachsen nicht vorgenommen wurden, zurückzuführen sind,  

sind alle Haftungsansprüche ausdrücklich ausgeschlossen.   

Die in dieser Dokumentation enthaltenen Informationen und die zugehörigen  

Programme können ohne besondere Ankündigung zum Zwecke des technischen  

Fortschritts geändert werden.   

© 2010 Alle Rechte vorbehalten  

  

  

 Tierärztliche Verrechnungsstelle Niedersachsen r.V.  

Danziger Straße 1   

31008 Elze   

Telefon 05068 9307-0  

Telefax 05068 9307-80  

Email info@tvn-elze.de  

Web www.tvn-elze.de 
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Konventionen im Handbuch 

 

Im diesem Handbuch werden folgende typographischen Hervorhebungen und Symbole verwendet: 

Hervorhebung Verwendung 

αStart / Programme ά Tasten, Schaltflächen und Programmsymbole sowie Menüs, 
Menüfunktionen, Optionen werden in einer hervorgehobenen 
Schriftart gedruckt. Mehrere Wörter werden in Anführungszeichen 
gesetzt. 

<CD-ROM-Laufwerk> Spitze Klammern kennzeichnen Variablen 

1  <  
Tasten oder Tastenkombinationen (hier: auf die Taste <  tippen 

während Sie 1  gedrückt halten) 

 

[  Mausklicks (hier: Klick mit der linken Maustaste) 

c: \ setup  Eingaben über die Tastatur 

fett  besonders hervorzuhebende Textstellen 

 

Wichtige Hinweise oder alternative 

Möglichkeiten werden am rechten Rand 

eingeblendet. 
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Willkommen bei Pegasus  

Willkommen!  

Herzlich willkommen bei Pegasus, dem Informations- und Abrechnungssystem für Tierarztpraxen.  

 

PegasusςSupport 

Telefon :  0 50 68 / 93 07 ς30 (Mo-Fr 8ς16 Uhr) 

  01 60 / 90 94 79 64 (Mo-Fr 16-19 und Sa 10-13 Uhr) 

  kostenpflichtige Notfall-Nummer 

E-Mail : support@tvn-elze.de 

 

Pegasus-Anwender können sich jederzeit von unserer Internet-Präsenz www.tvn-elze.de Updates und 

Patches herunterladen, um Pegasus aktuell zu halten (siehe Seite 105). 

Änderungswünsche und Fehlermeldungen können in unserem Kundenportal  unter Adresse www.tvn-

elze.de/Ontime2008Portal erfasst und nachgeschaut werden. Eine einmalige Registrierung ist 

notwendig. 

Über Fragen und Anregungen freuen wir uns jederzeit. 

Ihre  

Tierärztliche Verrechnungsstelle Niedersachsen r.V.  

 

http://www.tvn-elze.de/
http://www.tvn-elze.de/Ontime2008Portal
http://www.tvn-elze.de/Ontime2008Portal
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Pegasus installieren  

Mehrplatzversion  

Eine Datenbank kann von beliebig vielen Pegasus-Anwendern gleichzeitig bearbeitet werden. 

Die Installation der Mehrplatzversion sollte allerdings von Fachleuten durchgeführt werden.  

Einzelplatzversion  

Gehen Sie zur Installation der Einzelplatz-Version wie folgt vor : 

Legen Sie die Pegasus-CD in Ihr CD-Laufwerk ein. Das Installationsprogramm wird gestartet. 

Alternativ starten Sie das Installationsprogramm von der CD oder aus dem Internet. 

Bestätigen Sie alle Vorgaben mit Weiter . Dann [ auf Installieren . 

 

Die Installation von Pegasus ist damit abgeschlossen. Das Programm wurde mit einem Symbol auf dem 

Desktop und mit einem Eintrag im Start-Menü abgelegt. 
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Die ersten Schritte  

Starten des Programmes  

Doppel-[  auf das Pegasus-Symbol auf dem Desktop  

 

Oder 

 

[ auf Start  und  [ auf Pegasus . 

 

Wenn Sie Pegasus das erste Mal starten, geben Sie bitte den Praxisnamen, Ort und den mitgelieferten 

Lizenzschlüssel ein.  

Bei Demo-Versionen lassen Sie das Feld Lizenzschlüssel frei. Sie können Pegasus dann 30 Tage testen. 

 

 

Abbildung 1 - Pegasus Registrierung 
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Anmelden  

 

Abbildung 2 ς Anmeldung 
 

Überprüfen Sie den Datenbanknamen (hier: demo) und geben Sie Ihren Namen und Ihr Paßwort ein. 

Für die Erstinstallation tragen Sie als Name bitte system  ein und lassen Sie das Paßwort frei. 

Sollte nicht die richtige Datenbank ausgewählt sein, so überschreiben Sie den Namen oder  [ auf 

Datenbank  und wählen Sie aus der Liste die Richtige. 

 

Option Beschreibung 

Farbschema Wählen Sie hier Ihre bevorzugte Optik aus.  

Für die Bildschirmfotos in diesem Handbuch verwenden wir Nr. 14. 

Fernwartung 

 

Hierüber können Sie direkt eine Fernwartungssitzung (siehe Seite 
174) mit uns aufbauen. Den erforderlichen Sitzungscode teilen wir 
Ihnen telefonisch mit. 

Kunden-Portal Kundenportal für Pegasus-Anwender (siehe Seite 15) 

 

 

SQLBase-Verbindungsadministrator (nur für Support-Mitarbeiter) 

 

Erläuterungsfilm 
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Tabelle 1 - Anmeldung: Objekte 

Dann [  auf Anmelden . 

Der SQLBase-Datenbankserver wird gestartet, falls noch nicht geschehen. 

 

 

Abbildung 3 - Praxisart wählen 

 

Damit sind Installation und Einrichtung abgeschlossen. 

Beim ersten Starten des Programmes sollten 

Sie grundlegende Einstellungen durchführen. 

LƳ CŜƴǎǘŜǊ άtǊŀȄƛǎŀǊǘ ǿŅƘƭŜƴέ ƭegen Sie die 

Praxisart fest, was nicht benötigte Spalten 

ausblendet, und legen Ihre Firma oder Firmen 

sowie die Pegasus-Benutzer an. 
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Bildaufbau und  ɀKomponenten  

Titelleiste  

am Anfang jedes Fensters steht der Titel des Fensters.  

Im Hauptarbeitsbereich steht dort auch die Programmversion und Praxis- und Anwendername: 

 

Abbildung 4 - Titelleiste 

Menüleiste (Ribbon Bar)  

Pegasǳǎ ǾŜǊǿŜƴŘŜǘ ŜƛƴŜ ǎƻƎŜƴŀƴƴǘŜ αRibbon BarάΣ Ŝƛƴ .ŀƴŘ ŀƳ ƻōŜǊŜƴ .ƛƭŘǊŀƴŘΣ ǿŜƭŎƘŜǎ ƧŜ ƴŀŎƘ 

Menüpunkt andere Inhalte anzeigt. 

Falls die Fensterbreite nicht ausreicht, verändert sich das Aussehen: 

 

Abbildung 5 - Ribbon Bar 

Wenn Sie ōŜƛǎǇƛŜƭǎǿŜƛǎŜ ŀǳŦ αInternet ά ƪƭƛŎƪŜƴΣ ƪǀƴƴŜƴ {ƛŜ Řŀǎ ¦ƴǘŜǊƳŜƴǸ ǎŜƘŜƴΦ 

Bei kleinen Monitoren kann die Ribbon Bar ausgeblendet werden. Doppel- [  auf einen Menüpunkt 

(z.B. Start  oder Pflege ):  

 

Abbildung 6 - Ribbon Bar ausgeblendet 

Wenn Sie jetzt auf einen Menüpunkt klicken, überlagert die Ribbon Bar die anderen Objekte, 

verschwindet aber nach der Menüauswahl wieder: 
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Abbildung 7 - Ribbon Bar überlagert 

Fensterinhalt  

Tabelle 

Fenster enthalten oft eine Tabelle. Diese dient sowohl der Anzeige der vorhandenen Daten als auch 

der Bearbeitung und Neuerfassung. Sofern erlaubt, können Sie Text und Zahlen direkt in der Tabelle 

ändern.  

Register 

Manchmal reicht die Tabelle zur Darstellung oder Bearbeitung der Daten nicht aus. 

Um weitere Inhalte des Fensters anzeigen zu können, gibt es für diese Fälle ein Register. 

 

Abbildung 8 - Fenster: Register 

[  auf ein Registerblatt wählt die entsprechende Seite aus. 

Statusleiste  

die Statusleiste enthält optional Informationen zum Programmablauf. 

Auf der rechten Seite werden Stati der Feststelltasten angezeigt.  
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Eine Behandlung erfassen  

Fensterobjekte  

 

Abbildung 9 - Behandlungserfassung: Fensterobjekte 

Nummer Beschreibung 

1 Menüleiste (Ribbon Bar, siehe Seite 20) 

2 Optionsleiste (siehe Seite 23) 

3 Bearbeitungsleiste (siehe Seite 24) 

4 Tabelle der Behandlungen 

5 Tabelle der Behandlungspositionen 

1   

2   
3   4   

5   
6   
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6 Register 

Tabelle 2 - Behandlungserfassung: Fensterobjekte 

 

Optionsleiste 

 

Fahrtenbucheintrag erfassen 

 

 

Kundenblatt anzeigen 

Fahrtenbucheintrag erfassen 

Barcode scannen und dem Kunden hinterlegen 

Barcode für den Kunden drucken  

Summe der verbrauchten Arzneien in Behandlung einfügen 

Kundeninfo anzeigen 

Patienteninfo anzeigen 

ermittelt die (Zwischen-)Summe der angezeigten Behandlung 
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Abbildung 10 - Fahrtenbucheintrag erfassen 

 

Bearbeitungsleiste  

 

Behandlungen erfassen  

Kundenauswahl  

Beispiel : 

Wir wollen für Manfred Müller eine Behandlung eingeben.  

 

Geben Sie im Feld Kundensuche  MÜLL ein. Während Sie tippen, 

erscheint rechts daneben eine Liste der gefundenen Kunden:  

 

Solange hier mehr als ein Kunde angezeigt werden, reicht die 

Eingabe nicht zur eindeutigen Identifizierung des Kunden.  

Sie können jetzt 

1. [  auf einen Kunden. Dessen Karteikarte wird dann aufgerufen. 

2. Das Suchfeld des gesuchten Kunden vervollständigen, bis nur noch ein Kunde angezeigt wird 

und dann R . 

3. R  und aus der Kundenliste (siehe Seite 64) den 

Kunden auswählen. 

 

Die vorhandenen Behandlungen des angezeigten Kunden werden 

in der Übersichts-Tabelle angezeigt. 

Alternativ kann auch die Volltextsuche 

verwendet werden, allerdings ohne 

Ergebnisvorschau. 

Geben Sie einen Teil des Vor- und einen Teil 

des Nachnamens mit einem Leerzeichen 

getrennt ein. In diesem Fall würde also 

MANF MÜLL zum gesuchten Kunden 

führen. 

Zum Anzeigen von Erläuterungen zeigen Sie 

mit der Maus auf eine Schaltfläche in der 

Options- und Bearbeitungsleiste. 

Behandlung hinzufügen 

markierte Behandlungen löschen 

markierte Behandlungen stornieren und neu aufmachen 

Suchen und gefundene Behandlungen rot hinterlegen 

versteckte (stornierte) Behandlungen anzeigen 

Zur Neuanlage [  auf einfügen  in der 

Kundenpflege (Pflege / Kunden  

siehe Seite 64). 
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Abbildung 11 - Karteikarte nach Kundenauswahl 

Wenn  in Optionsleiste farbig aufleuchtet, sind Informationen zu dem Kunden vorhanden.  

[ auf dieses Symbol, um diese einzusehen oder zu ändern. 

Eingabe der Behandlungskopfdaten  

Die untere Zeile der Tabelle der Behandlungen ist von den anderen Zeilen getrennt. 

 

Abbildung 12 - Eingabe neuer Behandlungen 

Füllen Sie hier soweit gewünscht die Spalten aus. Sie finden hier auch die Daten für den Arzneimittel-

Anwendungs- und Abgabebeleg (AAB). Wenn mindestens eine der AAB-Spalten ausgefüllt wird, kann 

beim Speichern der Behandlungen der Beleg gedruckt werden. 

Drücken Sie dann u oder [  auf neben der Tabelle für Behandlungspositionen. 

 

Folgende Informationen können Sie in der Tabelle der Behandlungen noch eintragen : 

BehArt: Die Behandlungsart gibt darüber Auskunft ob die Behandlung von einem Palm importiert 

worden ist 


